Allgemeine Geschaftsbedingungen

der COMPATEC Consulting GmbH — Tragerin von balance — MITTE IM LEBEN.

1. Preise:
Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Ausnahme sind Raummietpreise, die laut Gesetzgeber keine Umsatzsteuer enthalten mussen.

1a. Mitgliedbeitragspreise:

€ 54,- (€45,-*) bei Teilnahme an einem gewahlten Kurs aus dem Angebot der offenen Kurse von balance.
€72,- (€63,-*) bei Teilnahme an zwei gewahlten Kursen aus dem Angebot der offenen Kurse von balance.
€90,- (€81,-*) bei Teilnahme an drei gewahlten Kursen aus dem Angebot der offenen Kurse von balance.
€ 108,- (€99,-*) bei unbegrenzter Teilnahme am gesamten Angebot der offenen Kurse von balance.

*= Mitgliedsbeitrage bei Jahresvertragen

Die Mitgliedschaft berechtigt zur Teilnahme an den gewahlten offenen Kursen oder Angeboten von balance. Ausgenommen hiervon sind gesondert ausgewiesene Kurse
(10er Kurse), Ausbildungskurse, Workshops und Seminare.

Die Mitgliedschaft bei balance enthalt die Moglichkeit kostenlos an Angeboten oder Veranstaltungen (Trainingsstunden, Events, Meditationen) am Wochenende
teilzunehmen und enthélt verglnstigte Teilnahmegebihren in entsprechend ausgewiesenen Veranstaltungen, Workshops, Seminaren und Kursen; sowie Verglinstigungen
aller Produkte die balance zusatzlich anbietet.

Die Mitgliedschaft beinhaltet auch die Moglichkeit, versaumte Kurse durch Urlaub und Krankheit in anderen Kursen nachzuholen. Dies ist mit dem Kursleiter des jeweiligen
Kurses im Vorfeld abzuklaren. Sollte ein Kurs am Wiederholungstermin ausgebucht sein, kann dies vom Kursleiter abgelehnt werden.

Es werden einmalig keine Einschreibegebiihren erhoben. Bei Neueinschreibung innerhalb von 12 Monaten wird eine Einschreibegebihr von € 25,- erhoben.

1b. Zehnerkarten:

Eine Zehnerkarte kostet € 153,- und hat eine Gultigkeit von 6 Monaten ab Ausstellungsdatum. Ausnahmen sind nur nach Absprache maoglich. Danach verféllt die Giltigkeit
der Zehnerkarte. Besitzer einer Zehnerkarte erhalten keine Verglnstigungen an Angeboten von balance, z.B. Veranstaltungen, Seminaren und Kursen. Auch die Meditation
oder zusatzliche kostenlose Angebote sind nur Mitgliedern vorbehalten.

1c. Gesondertes Kursangebot: Ausbildung / 10er Kurse / Workshops / Seminare:

Die Teilnehmerzahl ist bei allen Kursen limitiert. Die Anmeldungen (Platzreservierungen) werden in der Reihenfolge des Eingangs der Anmeldungen berlcksichtigt. Die
Kursgebuhr ist nach Anmeldebestatigung per email, auf das Konto (siehe unten) von der Tragerin zu zahlen. Bis 28 Tage vor Kursbeginn ist eine Stornierung moglich, wobei
eine Bearbeitungsgebihr von € 15,- in jedem Falle einbehalten wird. Bei Storno / Rucktritt bis 21 Tage vor Kursbeginn betréagt die Stornogebiihr 25% der Seminargebuhr
(inkl. Bearbeitungsgebuhr). Bei Storno / Ricktritt bis 14 Tage vor Kursbeginn betréagt die Stornogebiihr 50% der Seminargebuhr (inkl. Bearbeitungsgebihr). Danach ist die
gesamte Seminargebuhr fallig, wenn kein Ersatzteilnehmer gestellt wird (inkl. Bearbeitungsgebiihr). Ausnahmen sind nur nach Absprache moglich.

1d. Gutscheine / Probemonat(e):

Flr Erwachsene:

€ 153,- Gutschein Zehnerkarte (gliltig 6 Monate ab erstem Eintrag/Besuch)

€ 54,- Probemonat — fiir einen bestimmten Kurs des gesamten offenen Kursangebotes

€ 108,- Probemonat — flr das gesamte offene Kursangebot

€ 135,- 3 Monate Probe - fir einen bestimmten Kurs des gesamten offenen Kursangebotes

€ 297,- 3 Monate Probe - fur das gesamte offene Kursangebot

Wertgutscheine werden im gesamten Kursangebot von balance angerechnet oder verwendet. Wertgutscheine verfallen nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Die Gutscheine werden spatestens fiinf Tage nach Eingang der Zahlung versendet.

le. Studiomiete:

Die Optionen, Preise und Bedingungen zur Anmietung des Studios, werden in einem gesonderten Formular (Anmietung Studio balance) an den Mieter ausgehandigt. Der
Mieter erhalt bei Buchung des Studios einen separaten Vertrag mit den ausgehandelten Konditionen, der vom Mieter zu unterzeichnen ist. Bei Buchung von
unterschiedlichen Mietzeitraumen, erhalt der Mieter jeweils einen Vertrag pro Termin. Ausnahme hiervon besteht bei der Anmietung fir ein Jahr mit festgelegten
Wochenterminen, dann wird nur ein Vertrag mit dem Mieter geschlossen, mit entsprechenden Kiindigungsbedingungen.

Die Zahlungsbedingungen sind im Absatz 2. Zahlungsweise einzusehen.

Ricktritt vom Vertrag bei Einzelterminen: Bis 28 Tage vor genanntem Mietzeitraum ist eine Stornierung moglich, wobei eine Bearbeitungsgebihr von € 15,- in jedem Falle
einbehalten wird. Bei Storno / Rucktritt bis 21 Tage vor genanntem Mietzeitraum betrédgt die Stornogebiihr 25% der Miete (plus Bearbeitungsgeblhr € 15,-). Bei Storno /
Ricktritt bis 14 Tage genanntem Mietzeitraum betragt die Stornogebihr 50% der Miete (plus Bearbeitungsgebihr € 15,-). Danach ist die gesamte Miete fallig.
Ausnahmen sind nur nach Absprache moglich.

2. Zahlungsweise

Die Zahlung bei einer Mitgliedschaft erfolgt im Lastschrifteneinzugsverfahren. Der Kursbeitrag wird monatlich jeweils ab dem 01. des Monats eingezogen. Die
Einzugsermachtigung wird schriftlich erteilt. Ausnahmen sind nur nach Absprache moglich. Seminargebihren fir geschlossene Kurse sind ebenso, wie Gutscheine,
Probemonate, mit Erhalt der Rechnung sofort und ohne Abzug zu zahlen. Gleiches gilt fir Rechnungen zur Studiomiete. Bei Studioanmietung Jahresvertrag ist der Mieter
verpflichtet einen Dauerauftrag einzurichten und die Miete ist zum 01. des jeweiligen Mietmonats zu Uberweisen.

3. Laufzeit der Mitgliedschaft

Quartalsvertrag

Die Laufzeit betragt drei Monate. Nach Ablauf verlangert sich die Mitgliedschaft automatisch um jeweils drei weitere Monate, wenn der Vertrag nicht drei Wochen vor
Ablauf gekiindigt wird.

Vertrag mit Mindestlaufzeit zwéIf Monate (Jahresvertrag)

Die Laufzeit betragt zwolf Monate. Nach Ablauf verlangert sich der Vertrag automatisch auf unbestimmte Zeit, wenn er nicht mit einer Frist von einem Monat zum Ablauf
des Vertrags geklindigt wird. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit von zwolf Monaten gelten die Mitgliedsbeitrage fur Quartalsvertrage. Es besteht die Moglichkeit, auf Wunsch
des Mitglieds, unmittelbar vor Ablauf des Jahresvertrages erneut einen Jahresvertrag mit Mindestlaufzeit von zwolf Monaten zu vereinbaren. In diesem Fall gelten
weiterhin die Mitgliedsbeitrage fir Jahresvertrage.
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4. Kindigung

Der Quartalsvertrag kann von beiden Vertragspartnern mit einer Frist von drei Wochen zum Ende des jeweiligen Quartals gekindigt werden.

Bei Vertragen mit einer Mindestlaufzeit von zwolf Monaten ist wahrend der Mindestlaufzeit eine ordentliche Kiindigung nicht moglich. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit ist
die Kiindigung zum Vertragsende mit einer Frist von drei Wochen moglich. Die Kiindigung bedarf stets der Schriftform.

5. Offnungs- und Kurszeiten

Die Offnungs- und Kurszeiten werden auf der Webseite von balance bekannt gemacht. balance behilt sich zumutbare Anderungen der Offnungs- und Kurszeiten vor. Solche
Anderungen berechtigen nicht zur Kiindigung oder zum Anspruch auf Reduzierung des Mitgliedsbeitrages. Die Kurse finden das gesamte Jahr (ber statt * — Ausnahme sind
gesetzliche Feiertage. * balance hat eine Sommerpause (die vom jeweiligen Kursleiter frei gewahlt wird) und Winterpause (Zeit der hessischen Schulferien). Keine
Mindestteilnehmerzahl in den laufenden Kursen.

6. Haftung
Die Haftung der COMPATEC Consulting GmbH — Tragerin von balance — Mitte im Leben ist auch fir Folgeschdaden auf das gesetzliche Mindestmal beschrankt.
Uber eventuell bestehende Krankheiten ist der Kursleiter zu informieren.

7. Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Frankfurt am Main. Hofheim, den 23.09.2024
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